
H επιχείρηση Miele παρέχει πρακτική εξάσκηση σε φοιτητές του τμήματος 
Ηλεκτρολόγων Μηχανικών και του τμήματος Μηχανικών Πληροφορικής. 

 
Job Description 

• Επίσκεψη πελατών και παροχή τεχνικής υποστήριξης 
• Πραγματοποίηση εγκατάστασης, επισκευής, συντήρησης και διαγνωστικών test 
• Διάγνωση βλαβών ή τεχνικών προβλημάτων και προσδιορισμός τεχνικής λύσης 
• Πώληση αξεσουάρ, αναλωσίμων, συμβολαίων και συσκευών 
• Κατανόηση των απαιτήσεων του πελάτη και παροχή πληροφοριών για 

συμπληρωματικές υπηρεσίες ή προϊόντα 
• Διαχείριση & βελτιστοποίηση του διαθέσιμου van stock ανταλλακτικών 
• Αναφορά βελτιώσεων που αφορά την ποιότητα των συσκευών 
• Δημιουργία καλών σχέσεων με τους καταναλωτές 
• Παροχή πληροφορίων για την σωστή χρήση των συσκευών & των αναλωσίμων 
• Εξέλιξη των τεχνικών γνώσεων με την συχνή παρακολούθηση εκπαιδεύσεων 

 
Με εκτίμηση 

 
Ηρώ Παπαδοπούλου 
Area Manager 
Iro.Papadopoulou@miele.com 
Mob: +30 6944 458540  2810 390516 

 


