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Βιογραφικό σημείωμα Νικολέτας Ράτσικα                                       Οκτώβριος    2017 

 

 
1. Ατομικές  πληροφορίες 

Όνομα Νικολέτα Ράτσικα 
Τόπος γέννησης Ιωάννινα 
Ημερομηνία γέννησης 20 Μαΐου 1958 
Τόπος κατοικίας / Διεύθυνση Πετελίδη 23 Κνωσός, 71409  Ηράκλειο Κρήτης  

Διεύθυνση εργασίας 

 

ΤΕΙ Κρήτης ΣΕΥΠ - Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας  
Εσταυρωμένος 71 005 Ηράκλειο Κρήτης 

Τηλέφωνο εργασίας 2810 379527 
Κινητό τηλέφωνο 6977451311 
Άδεια ασκήσεως επαγγέλματος α/α 2205 

Μέλος του ΣΚΛΕ ΑΜ 5264 

Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ratsika@staff.teicrete.gr  

Research Gate  www.researchgate.net/profile/Nikoleta_Ratsika  

 
 

 
2. Σπουδές  

2012 Διδακτορική Διατριβή 
 
Θέμα 
 

Between tradition and modernity: The occupational choices 
of young people in rural Crete. 
[Μεταξύ παράδοσης και νεοτερικότητας: οι επαγγελματικές 
επιλογές των νέων της αγροτικής Κρήτης] 

Εκπαιδευτικό   Ίδρυμα/Τμήμα  UMEÅ  University / Social Work, Σουηδία 
Μαθήματα 

 

Ποιοτική Κοινωνική Έρευνα: Αφηγήσεις- Μοντέλα ανάλυσης 
των αφηγήσεων 

Ερευνητική μελέτη 

 

Ποιοτική κοινωνική έρευνα (Grounded Theory)- Μελέτη 
περίπτωσης  

Credits 180  

Αναγνώριση τίτλου σπουδών ΔΟΑΤΑΠ 2012 (Αρ. Πράξης 201-1251/24-8-2012) 

2001 M. Phil στην Κοινωνική Εργασία 

Θέμα Between tradition and modernity: The occupational choices 
of young people in rural Crete. 
Μεταξύ παράδοσης και νεοτερικότητας: οι επαγγελματικές 
προοπτικές των νέων της αγροτικής Κρήτης 

Εκπαιδευτικό Ίδρυμα/Τμήμα UMEÅ  University / Social Welfare, Σουηδία 

Μαθήματα Ποσοτική Κοινωνική Έρευνα  
Ποιοτική Κοινωνική έρευνα  

Ερευνητική μελέτη 

 

Ποιοτική Κοινωνική έρευνα (Grounded Theory) – Μελέτη 
Περίπτωσης 

Credits 90 

Αναγνώριση τίτλου σπουδών ΔΙΚΑΤΣΑ 2001 (Αρ. Πράξης 201-425/ 9-4-2002) 

mailto:ratsika@staff.teicrete.gr
http://www.researchgate.net/profile/Nikoleta_Ratsika
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1981 Πτυχίο Κοινωνικής Εργασίας 
Ισότιμος τίτλος σπουδών με αυτόν του τμήματος 
Κοινωνικής Εργασίας της ΣΕΥΠ ΤΕΙ Ηρακλείου ( Ν. 1865/89 
αρ.5 παρ.1) 

Εκπαιδευτικό Ίδρυμα/ Σχολή 
/Τμήμα 

ΚΑΤΕΕ Ηρακλείου/ΑΣΣΥΚΠ /Κοινωνικών Λειτουργών  
 

1976 Α Δημόσιο Γυμνάσιο Ιωαννίνων   

 
 

 
3. Ξένες γλώσσες 

1990 
 

First Certificate in English (FCE) / Cambridge 

 
 

 
4. Επαγγελματική προϋπηρεσία 

Οκτ. 2017 έως σήμερα  Επίκουρος καθηγήτρια με γνωστικό αντικείμενο 
«Κοινωνική Εργασία με Κοινότητα»  
ΤΕΙ Κρήτης ΣΕΥΠ – Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας 
 

1994 έως Σεπ. 2017 Καθηγήτρια Εφαρμογών 
 Φορέας απασχόλησης ΤΕΙ Κρήτης ΣΕΥΠ – Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας 

 
1985-1994 
Φορέας απασχόλησης 

Έκτακτη Καθηγήτρια Εφαρμογών  
ΤΕΙ Ηρακλείου ΣΕΥΠ – Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας 
 

2007- 2016 
 

ΕΛΚΕ ΤΕΙ Κρήτης  
ΕΛΚΕ Πανεπιστήμιου Κρήτης 
 

1989-1992 Διδασκαλία σε ΙΕΚ 
Φορέας απασχόλησης Παιδαγωγικό  Εκπαιδευτήριο Ηρακλείου (Ιδιωτικό ΚΕΣ και 

ΙΕΚ) 
1983-1984 Κοινωνική Λειτουργός 
Φορέας απασχόλησης Κέντρο νηπιακής ηλικίας “Green School”  Καρέας Αττικής 

 
  

 
5. Διδακτικό έργο στο τμήμα Κοινωνικής Εργασίας 

2016-2017 Σεμινάριο Τελειόφοιτων  
 

2013-2016 Κοινωνική Εργασία με Κοινότητα- Μεθοδολογία Παρέμβασης με 
διδακτικό αντικείμενο τις θεωρίες για την έννοια της κοινότητας, τις 
θεωρητικές προσεγγίσεις για τη μέθοδο της ΚΕΚ,  τα μοντέλα παρέμβασης 
στην κοινότητα, την μελέτη κοινότητας και την μελέτη εκτίμησης αναγκών, τη 
διαδικασία επίλυσης κοινοτικού προβλήματος (στάδια, επιλογή μεθόδων και 
τεχνικών παρέμβασης, ρόλοι). Την τοπική- κοινοτική ανάπτυξη. Παραδείγματα 
κοινοτικών παρεμβάσεων.   

2013- 2016 Θεωρητικές προσεγγίσεις στην Κοινωνική Εργασία με διδακτικό 
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αντικείμενο τις κυριότερες θεωρητικές προσεγγίσεις της κοινωνικής εργασίας,  
τα σημεία σύγκλισης και διαφοροποίησης. Τη  σχέση θεωρίας & πρακτικής. 
Αναλύονται: η   
 επικεντρωμένη σε στόχους κοινωνική εργασία και η παρέμβαση στην κρίση, η 
συστημική-οικολογική προσέγγιση, η ψυχοδυναμική προσέγγιση, η 
υπαρξιστική-ανθρωπιστική προσέγγιση, η προσέγγιση ενάντια στις διακρίσεις 
και την καταπίεση, η ριζοσπαστική και η διαπολιτισμική κοινωνική εργασία, η 
ενδυναμωτική προσέγγιση και η φεμινιστική προσέγγιση 

2000-2016 Ποιοτική Κοινωνική Έρευνα με διδακτικό αντικείμενο την έννοια, τα 
χαρακτηριστικά και τη μεθοδολογία της ποιοτικής έρευνας, τις μεθόδους 
συλλογής και ανάλυσης στοιχείων. 

2012-2016 Θεωρία - Μεθοδολογία Γενικής Κοινωνικής Εργασίας (εργαστήριο) 
 

2012-2014 Κλινική Κοινωνική Εργασία 
 Συγγραφή Επιστημονικής Εργασίας- Πληροφορική Ι  

Άσκηση πράξης  
2011-2016 Εισαγωγή στη Κοινωνική Εργασία (εργαστήριο)  

2010-2015 European Social Policy 
2006-2016 Κοινωνική Πολιτική για Κοινωνικά Αποκλεισμένες Ομάδες Άσκηση 

πράξης και εργαστήριο του μαθήματος  
2007-2016 Πρακτική Άσκηση – Εποπτεία στο εργαστήριο «Τοπικής Κοινοτικής 

Ανάπτυξης» που λειτουργεί από το 2007 ως θεσμοθετημένο εκπαιδευτικό 
εργαστήριο. Το εργαστήριο συνεργάζεται με πληθώρα φορέων της τοπικής 
κοινωνίας για εκπαιδευτικούς και ερευνητικούς σκοπούς και με τους Δήμους 
Ηρακλείου, Μαλεβιζίου, Χερσονήσου κα.  Σκοπός του εργαστηρίου είναι η 
εκπαίδευση των φοιτητών στο ολιστικό μοντέλο της Κοινωνικής Εργασίας, 
δίνοντας ιδιαίτερη έμφαση στην Κοινωνική Εργασία με Κοινότητα και την 
εφαρμοσμένη Έρευνα, στην κατανόηση του αναπτυξιακού μεταρρυθμιστικού 
ρόλου της Κοινωνικής Εργασίας  και του ιδιαίτερου ρόλου της όσον αφορά την 
διαμόρφωση Κοινωνικής Πολιτικής σε τοπικό επίπεδο. Εκπονεί μελέτες και 
έρευνες τοπικού ενδιαφέροντος. 
Στόχος του εργαστηρίου αυτού, διαλεκτικά δεμένος με την εκπαίδευση των 
σπουδαστών, είναι η συμβολή στην Τοπική Ανάπτυξη με τη βελτίωση της 
ποιότητας ζωής, μέσω αφενός μεν μιας διαδικασίας κοινωνικής παιδαγωγικής 
χειραφέτησης των κατοίκων για ευαισθητοποίηση - συνειδητοποίηση των 
αναγκών, αφ’ ετέρου δε μέσω μιας διαδικασίας συνεργασίας με τους τοπικούς 
φορείς για καθορισμό στόχων και στήριξη για την υλοποίησή τους.  

1993-2007 Πρακτική Άσκηση – Εποπτεία στο «Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής 
Ανάπτυξης Τυλίσου». Σκοπός του εργαστηρίου ήταν  η εκπαίδευση των 
φοιτητών στη μέθοδο της ΚΕΚ  με την εφαρμογή μοντέλων, μεθόδων και 
τεχνικών της Κοινωνικής Εργασίας με Κοινότητα. Το εργαστήριο αυτό έδρασε 
στον πρώην Δήμο Τυλίσου. Στόχευε στην τοπική ανάπτυξη μέσα από την 
ενεργοποίηση και κριτική συμμετοχή των κατοίκων και των φορέων, στο 
σχεδιασμό και υλοποίηση συγκεκριμένων συλλογικών  δράσεων και 
προγραμμάτων σε όλους τους τομείς της κοινωνικοοικονομικής και 
πολιτιστικής ζωής.  

1990- 2005          Προγράμματα Κοινωνικής Προστασίας με διδακτικό αντικείμενο την 
κατανόηση των κοινωνικών αναγκών και την αναγκαιότητα ύπαρξης 
κοινωνικών υπηρεσιών για ευπαθείς και κοινωνικά αποκλεισμένες 
πληθυσμιακές ομάδες. Κριτική προσέγγιση στη θεωρία και πρακτική 
ανάπτυξης των κοινωνικών υπηρεσιών και στην ανταπόκρισή τους τις 
ανάγκες των πολιτών.  

1985-2006            Εργαστήρια Μεθόδων Κοινωνικής Εργασίας με διδακτικό αντικείμενο την 
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καθοδήγηση σπουδαστών στην εφαρμογή της μεθοδολογίας της Κοιν. 
Εργασίας. Η ανάπτυξη των εργαστηρίων αφορούσε ευάλωτες κοινωνικά  
πληθυσμιακές ομάδες, τόσο την πρόληψη όσο και την παρέμβαση και 
αντιμετώπιση αναγκών καθώς και ζητήματα αυτογνωσίας των σπουδαστών  
Πλαίσια: ΚΑΠΗ, Βοήθεια στο σπίτι, Παιδικοί Σταθμοί, Σχολικές Κοινότητες, 
ΚΕΣΑΝ, Στέγη Ανηλίκων, Σύλλογος Τυφλών, ΟΤΑ Μεταναστευτικές ομάδες κ.α  
 

1985 - 1992 
 

Κοινωνική Εργασία με Άτομα φροντιστήριο μαθήματος  με διδακτικό 
αντικείμενο την μεθοδολογία της συνέντευξης, το κοινωνικό ιστορικό του 
εξυπηρετούμενου, τη διάγνωση και αξιολόγηση ατομικής περίπτωσης, την 
παρέμβαση, την   θεραπευτική σχέση και την διακοπή συνεργασίας.  
Μέσα Διαγνωστική και θεραπείας  Εργαστήριο με διδακτικό αντικείμενο 
την χρήση μέσων προγράμματος για ομάδες ανάπτυξης 
Κοινωνική Εργασία με Κοινότητα  με διδακτικό αντικείμενο την  μελέτη 
κοινοτήτων, αποτίμηση κοινωνικών αναγκών, διαδικασίες συμμετοχής και 
μεθοδολογία παρέμβασης 
Κοινωνικός Σχεδιασμός, φροντιστήριο μαθήματος με διδακτικό αντικείμενο 
τις τεχνικές σχεδιασμού. 
Δεοντολογία Επαγγέλματος  
 

1997-2016 Άσκηση στο Επάγγελμα 
Εποπτεία σπουδαστών στην 6μηνη Άσκηση στο Επάγγελμα  
 

2000-2016 Εισήγηση πτυχιακών εργασιών 
  

 
 
6. Διδακτικό έργο σε μεταπτυχιακά προγράμματα σπουδών  

2010-2011 Ιατρική Σχολή του Πανεπιστημίου Κρήτης 
Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα: «Γενική /Οικογενειακή Ιατρική και Πρωτοβάθμια 
Φροντίδα Υγείας   
Επιστημονικός Υπεύθυνος: Χ. Λιονής 
Μάθημα:  Ποιοτικές Μέθοδοι Έρευνας (Εννοιολογικός προσδιορισμός-Είδη 
ποιοτικής έρευνας – Σχεδιασμός μιας ποιοτικής έρευνας -Μεθοδοι συλλογής 
δεδομένων –Ανάλυση ποιοτικών δεδομένων – Εγκυρότητα και Αξιοπιστία – 
Ηθική και Δεοντολογία στην ποιοτική έρευνα)  
  

2013 
 

Δημοκρίτειο Πανεπιστήμιο Θράκης – Τμήμα Κοινωνικής Διοίκησης  
Μεταπτυχιακό Πρόγραμμα  «Κοινωνική Πολιτική και Κοινωνική Εργασία. 
Επιστημονική Υπεύθυνος: Θ. Καλλινικάκη  
Ανάπτυξη, Εφαρμογή και Αξιολόγηση Κοινωνικών Προγραμμάτων/ 
Κοινωνικών Παρεμβάσεων  
Β  ενότητα: Ανάπτυξη προγραμμάτων κοινωνικής παρέμβασης στο τοπικό 
επίπεδο ( Από την κοινότητα στην τοπικότητα: εννοιολογικές διαφωνήσεις.   
Ορισμοί και κατηγοριοποιήσεις των κοινοτήτων. Τι είναι κοινοτική εργασία. 
Θεωρητικές κατευθύνσεις και ταξινομήσεις  για την κοινοτική εργασία. Μοντέλα 
και στρατηγικές παρέμβασης στην κοινοτική εργασία. Μεθοδολογικά εργαλεία 
παρέμβασης. Μελέτη κοινότητας/τοπικής κοινωνίας. Μελέτη αξιολόγησης 
αναγκών. Σχεδιασμός προγραμμάτων σε τοπικό επίπεδο. Αξιολόγηση.  Ειδικά 
θέματα: Έρευνα-δράση). 
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7. Εξω-διδακτικό ακαδημαϊκό έργο (ενδεικτικό) 

2017 Αναπληρώτρια διευθύντρια του ΠΜΣ του τμήματος Κοινωνικής Εργασίας 

του ΤΕΙ Κρήτης με θέμα:  «Διαμεθοδικές Κοινωνικές Παρεμβάσεις σε 
Καταστάσεις Κρίσης» 

2015-2016 Επιτροπή Μεταπτυχιακών Προγραμμάτων του ΤΕΙ Κρήτης  
 

2011-2016 Μέλος της τριμελούς επιτροπής Πρακτικής Άσκησης του τμήματος 
 

2015 Μέλος τριμερούς επιτροπής διδακτορικής διατριβής σε εξέλιξη,  της 
Ιατρικής Σχολής «Χρήση των υποθετικών σεναρίων στην αξιολόγηση της 
ποιότητας των υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας στην Περιφέρεια Κρήτης» 
της κ Πελεκίδου Μαγδαληνής . Υπεύθυνος καθηγητής Φιλαλήθης Α.   

2014 Μέλος τριμερούς επιτροπής διδακτορικής διατριβής σε εξέλιξη,  της 
Ιατρικής Σχολής «Εκτίμηση Λειτουργικής Ανικανότητας στους 50+ 
στην Ευρώπη. Ανίχνευση αιτιολογικών παραγόντων και η σημασία των 
κοινωνικών μεταβλητών ως παραγόντων κινδύνου» της Μιχελή 
Αικατερίνης. Υπεύθυνος καθηγητής Φιλαλήθης Α.   

2013-2014 Μέλος της ιδρυματικής επιτροπής για τον στρατηγικό σχεδιασμό του 
ERASMUS Plus  

2014 Μέλος της Επιστημονικής Επιτροπής του 1ου Μετεκπαιδευτικού 
Επιστημονικού Συμποσίου Κοινωνικής Εργασίας  με θέμα: 
Η κοινωνική πρόνοια σε κρίση. Προκλήσεις και προοπτικές για την Κοινωνική 
Εργασία. ΤΕΙ Αθήνας Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας, Ευρωπαϊκή Ομοσπονδία 
Σχολών Κοινωνικής Εργασίας, ΣΚΛΕ 
7-8 Νοεμβρίου 2014 Αθήνα   

2014 Μέλος της Επιστημονικής Επιτροπής του Διήμερου Περιφερειακού 
Βιωματικού Σεμιναρίου: Η Βία κατά των Μεταναστριών Οικιακών βοηθών: 
Διαπολιτισμικά Ζητήματα, Διεπιστημονικές Προοπτικές και Κοινοτικές 
Παρεμβάσεις.  TEI Κρήτης, Εργαστήριο Υγείας και Οδικής Ασφάλειας, 
Ηράκλειο 6-7 Νοεμβρίου 2014 

1989-2016 Ευρωπαϊκά Προγράμματα Ανταλλαγών 
Ακαδημαϊκός Υπεύθυνος του τμήματος για της διαπανεπιστημιακές 
συνεργασίες και τα προγράμματα ανταλλαγών σπουδαστών και 
εκπαιδευτικού προσωπικού.  
Σύνδεσμος στου τμήματος με το Γραφείο Διεθνών σχέσεων του ΤΕΙ Κρήτης  

2012-2016 Μέλος της επιτροπής αναθεώρησης του προγράμματος σπουδών του 
τμήματος 
 

2012-2013 

 
Μέλος της επιτροπής αλλαγής της ιστοσελίδας του τμήματος 

2012-2013 Μέλος της ιδρυματικής επιτροπής για δημιουργία του Diploma 
Supplement του Ιδρύματος  
Σύνταξη του εντύπου «Παράρτημα Διπλώματος» του τμήματος 

2008-2016 
 

Μέλος της επιτροπής Εσωτερικής Αξιολόγησης του τμήματος (ΟΜΕΑ) 

2007-2012 Υπεύθυνος Οργάνωσης και παρακολούθησης Εργαστηρίων Α Ομάδας 
μαθημάτων  
«Κοινοτική Οργάνωση και Κοινωνική  Πολιτική» 

2007-2016 
 

Υπεύθυνος του εργαστηρίου Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης  
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 2006-2007 
 

Υπεύθυνος Α τομέα Μαθημάτων  «Κοινοτική Οργάνωση και Κοινωνική 
πολιτική 
 

2001- 2002 
 

Μέλος του συμβουλίου τμήματος 

 
 
 
 

 
8.  Απασχόληση στον ΕΛΚΕ ΤΕΙ Κρήτης και ΕΛΚΕ Πανεπιστημίου Κρήτης  
 
2017 Erasmus plus 

Improving Solutions for Student Absenteeism (ISSA) 
Επιστημονικός υπεύθυνος του έργου  
Συντονιστής έργου: University of DUMLUPINAR 
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

5.2.2016 – 
29.2.2016 
και 
16.1.2014 – 
31.12.2015 

GRUNDTVIG EDUEVAL 
Evaluation for the professional Development of Adult Education Staff  
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Γ. Κριτσωτάκης  
Συντονιστής έργου: University of Milano 
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

1.9.2012- 
30.11.2015 

Αρχιμήδης ΙΙΙ- Ενίσχυση ερευνητικών ομάδων ΤΕΙ,  υποέργο 04 
Η διαδικασία της μετάβασης από τη νεότητα στην ενηλικίωση. Μία μελέτη 
για τους νέους της Κρήτης 
Μέλος της κύριας ερευνητικής ομάδας 
Επιστημονική Υπεύθυνος: Σ. Κουκούλη  

1.9.2012 – 
28.2.2014 

Αρχιμήδης ΙΙΙ Ενίσχυση ερευνητικών ομάδων ΤΕΙ,  υποέργο 37 
Επιδημιολογικό προφίλ, εκτίμηση αναγκών υγείας και παρεμβάσεις 
εκπαίδευσης στον αγροτικό πληθυσμό της Κρήτης  
Μέλος της ΟΕΣ  
Επιστημονική Υπεύθυνος: Ζ. Ανδρουλάκη 

24.1.2013 – 
31.12.2014 

DAPHNE COMMUN –AID 
Increasing the capacity of domestic workers of different origins to respond to 
sexual violence through community-based interventions 
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Ι. Χλιαουτάκης  
Συντονιστής Έργου: Τμήμα Κοιν. Εργασίας- Εργαστήριο  LaHeRS  
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

5.5.2014-
31.12.2014 

DAPHNE WOM-POWER  
Empowering women to fight against domestic violence through an integrated 
model of training, support and counselling 
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Ι. Χλιαουτάκης  
Συντονιστής έργου: SERP -RO 

1.12.2012- 
31.1.2013 
Και 
1.2.2013-
30.4.2013 

EU-WISE project (FP7)  
Self-care for Long-Term Conditions in Europe.  
Ιατρική Σχολή Πανεπιστημίου Κρήτης 
Μέλος ΟΕΣ 
 Επιστημονικός Υπεύθυνος: Χ. Λιονής  
Συντονιστής έργου: University of Southampton  
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

1.11.13-
31.10.2015 

Πρακτική Άσκηση Φοιτητών ΤΕΙ Κρητης 
ΕΛΚΕ ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 
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1.8.2014-
31.10.2015 

Πρακτική Άσκηση Φοιτητών ΤΕΙ Κρητης 
ΕΛΚΕ ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 

1.4.13-
31.10.2013 

Πρακτική Άσκηση Φοιτητών ΤΕΙ Κρητης 
ΕΛΚΕ ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 

1.12.2010-
31.3.2013 

Πρακτική Άσκηση Φοιτητών ΤΕΙ Κρητης 
ΕΛΚΕ ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 

1.2.2008-
30.9.2008 

Πρακτική άσκηση Φοιτητών ΤΕΙ Κρήτης Γ Φάση- Υποέργο 2- 
Πρακτική Άσκηση Τμήματος Κοινωνικής Εργασίας.  
Ειδικός Λογαριασμός ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 

1.6.2006-
31.12.2007 

Πρακτική άσκηση και Γραφεία Διασύνδεσης- Υποέργο 2- Πρακτική 
Άσκηση Τμήματος Κοινωνικής Εργασίας. Φάση Γ 
Ειδικός Λογαριασμός ΤΕΙ ΚΡΗΤΗΣ 

2.1.2007- 
30.6.2007              

 
 
 
 
        
           
                   
 

Οδηγός Επαγγέλματος των Πτυχιούχων Κοινωνικής Εργασίας των ΤΕΙ. 
Υπεύθυνος Έργου 
Ο κύριος στόχος της εργασίας ήταν η δημιουργία της βοηθήματος 
ενημέρωσης και πληροφόρησης για της δυνατότητες που προσφέρονται της 
πτυχιούχους της Κοινωνικής Εργασίας, για της πραγματικές συνθήκες 
εργασίας που επικρατούν σήμερα στον επαγγελματικό της χώρο. 
Οριζόντια Δικτύωση των Γραφείων Διασύνδεσης  των Ελληνικών Τ.Ε.Ι.  
Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Εκπαίδευσης και Αρχικής Κατάρτισης 
(Ε.Π.Ε.Α.Ε.Κ.) του Γ΄ Κ.Π.Σ. 
Συγχρηματοδοτήθηκε από την Ευρωπαϊκή Ένωση και το ΥΠ.Ε.Π.Θ.  
Ειδικός Λογαριασμός ΤΕΙ Κρήτης 

2002 ΕΠΕΑΕΚ ΙΙ  «Πρακτική Άσκηση». Επιστημονικός υπεύθυνος, υποβολή 
πρότασης υποέργου 

2001 ΕΠΕΑΕΚ  «Πρακτική Άσκηση» «Προχρηματοδότηση». Επιστημονικός 
Υπεύθυνος του υποέργου   

1997-2000 ΕΠΕΑΕΚ «Αναθεώρηση προγράμματος σπουδών τμήματος Κοινωνικής 
Εργασίας» . Μέλος της επιστημονικής επιτροπής του προγράμματος. Μέλος 
της εισηγητικής ομάδας εργασίας για την αναθεώρηση του προγράμματος 
σπουδών και υπεύθυνος πακέτων εργασίας.  

1996 
 
 
  

Πρόγραμμα YOUTHSTART I:  Πρόγραμμα κατάρτισης σε θέματα 
περίθαλψης-πρόνοιας: Εμψυχωτές Ομάδων 
Επιστημονικός υπεύθυνος  
Κ.Ε.Κ. ΤΕΙ Ηρακλείου  
Κοινοτική πρωτοβουλία Απασχόληση Youthstart I «ΙΑΣΩΝ» 
600 ώρες  

1993-1994 
 
                                   
 
  

Πρόγραμμα επιμόρφωσης Κοινωνικών Λειτουργών ως στελέχη της 
Τοπικής Αυτοδιοίκησης. 
Μέλος της επιστημονικής επιτροπής οργάνωσης του προγράμματος.  
ΤΕΙ Ηρακλείου – Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας  
ΕΚΤ-Περιφέρεια Κρήτης 
200ώρες  

 
 

 
9. Ερευνητικό έργο σε χρηματοδοτούμενα προγράμματα  

2016-2019 Erasmus plus 
Improving Solutions for Student Absenteeism (ISSA) 
Επιστημονικός υπεύθυνος: Ν. Ράτσικα  
Συντονιστής έργου: University of DUMLUPINAR 
Χρηματοδότηση: ΕΕ 
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2014-2016 GRUNDTVIG EDUEVAL 
Evaluation for the professional Development of Adult Education Staff  
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Γ. Κριτσωτάκης  
Συντονιστής έργου: University of Milano 
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

2012-2015 Αρχιμήδης ΙΙΙ- Ενίσχυση ερευνητικών ομάδων ΤΕΙ,  υποέργο 04 
Η διαδικασία της μετάβασης από τη νεότητα στην ενηλικίωση. Μία μελέτη 
για τους νέους της Κρήτης 
Μέλος της κύριας ερευνητικής ομάδας 
Επιστημονική Υπεύθυνος: Σ. Κουκούλη  

2012-2015 Αρχιμήδης ΙΙΙ Ενίσχυση ερευνητικών ομάδων ΤΕΙ,  υποέργο 37 
Επιδημιολογικό προφίλ, εκτίμηση αναγκών υγείας και παρεμβάσεις 
εκπαίδευσης στον αγροτικό πληθυσμό της Κρήτης  
Μέλος της ΟΕΣ  
Επιστημονική Υπεύθυνος: Ζ. Ανδρουλάκη 

2012-2014 DAPHNE WOM-POWER  
Empowering women to fight against domestic violence through an integrated 
model of training, support and counselling 
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Ι. Χλιαουτάκης  
Συντονιστής έργου: SERP -RO 

2012-2014 DAPHNE COMMUN –AID 
Increasing the capacity of domestic workers of different origins to respond to 
sexual violence through community-based interventions 
Επιστημονικός Υπεύθυνος : Ι. Χλιαουτάκης  
Συντονιστής Έργου: Τμήμα Κοιν. Εργασίας- Εργαστήριο  LaHeRS  
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

2012-2013 EU-WISE project (FP7)  
Self-care for Long-Term Conditions in Europe.  
Ιατρική Σχολή Πανεπιστημίου Κρήτης 
Μέλος ΟΕΣ 
 Επιστημονικός Υπεύθυνος: Χ. Λιονής  
Συντονιστής έργου: University of Southampton  
Χρηματοδότηση: ΕΕ 

2010-2011 Leonardo- RELAIS PLUS  
Μεταφορά καινοτομίας για την ανάπτυξη σχέσης βοήθειας με πληθυσμιακές 
ομάδες σε κατάσταση εγκατάλειψης (παιδιά, έφηβοι, ηλικιωμένα άτομα) 
στην Ευρώπη. 
Μέλος ΟΕΣ – μη αμειβόμενη συμμετοχή 
Επιστημονική Υπεύθυνος: Σ. Κουκούλη 

 
 
 

 
10. Ερευνητικό μη χρηματοδοτούμενο έργο και κοινοτικές παρεμβάσεις (ενδεικτικό) 

 
Στα πλαίσια των δράσεων που αναπτύσσει το εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης του 
τμήματος Κοινωνικής Εργασίας του ΤΕΙ Κρήτης  
 
2012-2013 
Υπογραφή 
προγραμματικής 

Πρόγραμμα Χρόνιας Αποφρακτικής Πνευμονοπάθειας (X.A.Π.) στην 
Δημοτική Κοινότητα της Τυλίσου 
Κούτρα Κ., Κατσάπη  Χ., Ράτσικα  Ν.,  
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σύμβασης του 
τμήματος 
Κοινωνικής 
Εργασίας του 
ΤΕΙ Κρήτης με 
τον Δήμο 
Μαλεβιζίου και 
το 
Δ.Ο.Κ.Α.Π.ΠΑ.Μ.  

Συνεργαζόμενος Φορέας: ΚΑΠΗ Γαζίου 
Χαρτογράφηση των αναγκών υγείας και λειτουργικότητας της τρίτης 
ηλικίας και των φροντιστών τους στην κοινότητα Τυλίσου. 
 Κούτρα Κ., Ράτσικα Ν., Κατσάπη  Χ.,  Πελεκίδου  Λ. 
Συνεργαζόμενος Φορέας: : Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, 
ΚΑΠΗ Γαζίου 

2008-2010 Διεξαγωγή προγράμματος Πρόληψης, Προαγωγής και Εκπαίδευσης για 
το Σακχαρώδη Διαβήτη μέσω δύο έργων.  
Έργο 1:Πρόγραμμα Πρόληψης, Προαγωγής και Εκπαίδευσης της κοινότητας 
για τις διαστάσεις  του Σακχαρώδη Διαβήτη μέσα από τις σχολικές μονάδες  
Έργο 2:Πρόγραμμα Εκπαίδευσης ασθενών με διαβήτη και στήριξη των 
οικογενειών τους για την καλύτερη έκβαση της υγείας και βελτίωση της 
ποιότητας ζωής των πασχόντων και των φροντιστών τους.  
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, τμήμα 
Νοσηλευτικής του Τ.Ε.Ι. Κρήτης, Δήμος Επισκοπής, «Πρόγραμμα Βοήθεια στο 
Σπίτι» Δήμου Επισκοπής, Διαβητολογικό Ιατρείο Γ.Ν.Η «Βενιζέλειο – 
Πανάνειο» , Περιφερειακό Ιατρείο Επισκοπής.  

2007-2009 Πρόγραμμα Προαγωγής και Πρόληψης για τα «Νοσήματα 
Αναπνευστικού Συστήματος» (χρόνια αποφρακτική πνευμονοπάθεια, 
βρογχικό άσθμα) στην κοινότητα Τυλίσου  
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, Τομέας 
Κοινωνικής Ιατρικής, Περιφερειακό Ιατρείο Τυλίσου, Προγράμματα  
Κοινωνικής Μέριμνας και Βοήθεια στο Σπίτι  

2008-2009 Η μελέτη του κοινωνικού κεφαλαίου στην κοινότητα των Κ. Γουβών.  
Κουκούλη Σ., Ράτσικα Ν., Κούτρα Κ. 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης,  Δήμος 
Γουβών.Για την μελέτη του κοινωνικού κεφαλαίου  χρησιμοποιείται το Social 
Capital Assessment Tool της World Bank (Άδεια, μετάφραση προσαρμογή 
Κούτρα. Κ) 

2006-2008 Πρόγραμμα Πρόληψης του καρκίνου του Μαστού και του Καρκίνου 
του Τραχήλου της Μήτρας των γυναικών του Δ. Τυλίσου. 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, 
Περιφερειακό Ιατρείο Τυλίσου, Κέντρο Υγείας Αγ. Βαρβάρας, Κλινική 
Κοινωνικής & Οικογενειακής Ιατρικής του ΠΑΓΝΗ (http://eclass.cs.teiher.gr) 

2009 Μελέτη κοινωνικού κεφαλαίου σε επίπεδο κοινότητας, νοικοκυριών 
και οργανώσεων του Δημοτικού διαμερίσματος Τυλίσου. 
Εφαρμόζοντας το SO.C.A.T. (Social Capital Assessment Tool) της World Bank, 
διεξήχθει έρευνα στην ορεινή – αγροτική κοινότητα της Επισκοπής.  
Φορέας υλοποίησης: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου 
(http://eclass.cs.teiher.gr) 

2009 Έρευνα δράση στους ηλικιωμένους της κοινότητας Τυλίσου.  
Συνεργαζόμενοι Φορείς : Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 
Τυλίσου, Δήμος Τυλίσου, Πρόγραμμα Βοήθειας στο σπίτι, Μονάδα 
Κοινωνικής Μέριμνας, Ενορία 

2009 Έρευνα δράση στις γυναίκες της κοινότητας Τυλίσου. 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 
Τυλίσου, Δήμος Τυλίσου, Σύλλογος Γυναικών, Ιατρείο Τυλίσου. 

http://eclass.cs.teiher.gr/
http://eclass.cs.teiher.gr/
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2007-2008 Δημιουργία κοινωνικού χάρτη αναπήρων ατόμων 

Καταγραφή των ατόμων με αναπηρία στην πόλη του Ηρακλείου, ανάγκες, 
διατύπωση προτάσεων για δομές και παρεμβάσεις  
Επιστημονική ομάδα: Ράτσικα Ν., Κούτρα Κ, Βάντσης Δ. 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: τμήμα Κοινωνικής Εργασίας, Δήμος Ηρακλείου 

2005-2007 Πρόγραμμα Screening, πρόληψης του καρκίνου του μαστού και του 
τραχήλου της μήτρας 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, 
Αγροτικό Ιατρείο Τυλίσου, Κέντρο Υγείας Αγίας Βαρβάρας, Πανεπιστήμιο 
Κρήτης: Τομέας Κοινωνικής Ιατρικής  

2003-2004 Πρόγραμμα  Παρέμβασης διατροφής και σωματικής άσκησης σε 
ομάδα υψηλού κινδύνου ενηλίκων στο Δήμο Τυλίσου.  
Συνεργαζόμενοι φορείς: Εργαστήριο Τοπικής Κοινοτικής Ανάπτυξης, 
Αγροτικό Ιατρείο Τυλίσου, Κέντρο Υγείας Ανωγείων 

2003 Πρόγραμμα Αγωγής Υγείας στο Δημοτικό σχολείο Τυλίσου & 
επανελέγχου στο Γυμνάσιο με στόχους τον εντοπισμό παθολογικών 
ευρημάτων και παρέμβαση, την αγωγή και προαγωγή υγείας, και την 
πρόληψη ασθενειών με την συνεργασία των τοπικών φορέων της 
κοινότητας.  
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 
Τυλίσσου, Π.Ι. Τυλίσου, Μονάδα Κοινωνικής Μέριμνας Τυλίσου, Σύλλογος 
Γονέων και Κηδεμόνων,Ομάδα Υγείας, Γυμνάσιο & Δημοτικό σχολείο 
Τυλίσου, Ομάδα Υγείας, και εθελοντές ιατροί.  (http://eclass.cs.teiher.gr) 

2002 Η Μελέτη κοινότητας Τυλίσου (κατά Seippel) αποτυπώνει τις 
κοινωνικοοικονομικές συνθήκες, τις υπάρχουσες δομές και τις δυνατότητες 
ανάπτυξης. (http://eclass.cs.teiher.gr) 

2000-2002 Πρόγραμμα Προαγωγής υγείας των ηλικιωμένων σε τρία δημοτικά 
διαμερίσματα του Δήμου Τυλίσου.  
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 
Τυλίσου, Π.Ι. Τυλίσου, Κέντρο Υγείας Ανωγείων, Μονάδα Κοινωνικής 
Μέριμνας Τυλίσσου. (http://eclass.cs.teiher.gr) 

2001 Δημογραφική Μελέτη Δημοτικού Διαμερίσματος Δαμάστας 
 Προκοπάκης Μ. Ράτσικα Ν Διαλυνάκη Ε  
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου 

2000 Δημογραφική Μελέτη Δημοτικού Διαμερίσματος Μαράθου   
Προκοπάκης Μ. Ράτσικα Ν Διαλυνάκη Ε  
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου 

1999-2000 Πρόγραμμα Αγωγής Υγείας στο Δημοτικό Σχολείο Τυλίσου. Μελέτη  
περίπτωσης που διεξάγεται σε τρεις φάσεις.  
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 
Τυλίσου, Π.Ι. Τυλίσου, Μονάδα Κοινωνικής Μέριμνας 
Τυλίσου(http://eclass.cs.teiher.gr) 

1998-1999 Πρόγραμμα Προαγωγής Υγείας σε ομάδες  παιδιών, εφήβων, και 
γονέων  
Κούτρα Κ., Ράτσικα Ν., Γιουλούντα Χ., Προκοπάκης Ε 

 Φορέας υλοποίησης: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου. 
(http://eclass.cs.teiher.gr) 

1998-1999 Πρόγραμμα Αγωγής Υγείας στο Δημοτικό Σχολείο Τυλίσου.  
Κούτρα Κ., Ράτσικα Ν., Γιουλούντα Χ., Προκοπάκης Ε. 
Συνεργαζόμενοι Φορείς: Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης 

http://eclass.cs.teiher.gr/
http://eclass.cs.teiher.gr/
http://eclass.cs.teiher.gr/
http://eclass.cs.teiher.gr/
http://eclass.cs.teiher.gr/
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Τυλίσου, Π.Ι. Τυλίσου, Δημοτικό Σχολείο, Τμήμα Νοσηλευτικής του Τ.Ε.Ι. 
Κρήτης. (http://eclass.cs.teiher.gr) 

1999 Δημογραφική Μελέτη Δημοτικού Διαμερίσματος Αστυρακίου  
Προκοπάκης Μ. Ράτσικα Ν Διαλυνάκη Ε  
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου 

1999 Δημογραφική Μελέτη Δημοτικού Διαμερίσματος Μονής 
Προκοπάκης Μ.    Ράτσικα Ν  
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου  

1999 Δημογραφική Μελέτη Δημοτικού Διαμερίσματος Γωνίων   
Προκοπάκης Μ.  Ράτσικα Ν   
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου  

1998 Δημογραφική Μελέτη Κοινότητας Τυλίσου 
Κούτης Α., Προκοπάκης Μ.  Ράτσικα Ν.   
Τομέας Κοινωνικής Ιατρικής,  
 Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου  

1991 Αποτύπωση Χαρακτηριστικών Κοινότητας Τυλίσου 
Προκοπάκης Μ.,  Ράτσικα Ν. 
Κέντρο Εκπαίδευσης Κοινοτικής Ανάπτυξης Τυλίσου  

 
 
 

 
11. Δημοσιεύσεις σε επιστημονικά περιοδικά με κριτές 

2017 Koutra,Κ., Kritsotakis, Γ., Linardakis, Ratsika, Ν., Kokkevi, Α., Philalithis, Τ. 
(2016). Social Capital, Perceived Economic Affluence and Smoking During 
Adolescence: A Cross-Sectional Study. ISUM, Substance Use & Misuse Vol.52, Issue 
2  https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/27759473  

2015 Rogers, A., Vassilev, I., Jesus Pumar, M., Todorova, E., Mari Carmen Portillo, M. C.,  
Foss, Ch., Koetsenruijter, J.,  Ratsika, N., Serrano, M., Rund Knutsen, I., Wensing, M., 
Roukova, P., Patelarou, E., Kennedy, A., Lionis, Ch., (2015). Meso level influences on 
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Εφαρμοσμένη έρευνα του ΤΕΙ Κρήτης στα πλαίσια της πράξης ‘Αρχιμήδης ΙΙΙ’. 
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